
INTERNAÇÕES (Saídas hospitalares) Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Clínica Cirúrgica 1.119 741 1.118

Clínica Médica 328 342 328

Clinica Neurológica 46 147 46

TOTAL 1.493 1.230 1.492 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CIRURGIAS ELETIVAS
Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Cirurgia eletiva hospitalar de alto giro 200 111 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Cirurgia eletiva hospitalar de média ou alta 

complexidade (sem alto custo) 150
307

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo (com 

ou sem OPME) 70
89

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Cirurgia eletiva hospitalar de alto custo porte 

maior (com ou sem OPME) 30
0

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Total 450 507 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Eletivas e 2º tempo sem meta 506 sem meta

Urgências sem meta 529 sem meta

ATENDIMENTO AMBULATORIAL
Meta 

Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Consulta médica na atenção especializada 4.000 3.128 3.400

Consulta multiprofissional na atenção

especializada
1.000 2.468 1.700

Pequeno procedimento ambulatorial 

(faturamento via BPA)
405 467 285

Pequeno procedimento ambulatorial 

(faturamento via APAC)
200 0 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

TOTAL 5.605 6.063 5.385 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CONSULTA MÉDICA
Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Angiologia 0

Anestesiologia 0

Cirurgia do Aparelho Digestivo 0

Cardiologia 224

Cirurgia Vascular 96

Cirurgia Geral 269

Cirurgia Torácica 31

Clínica Geral 3

Clínica Medica 0

Geriatria 84

Neurologia Clínica 149

Neurocirurgia 99

Otorrinolaringologia 0

Ortopedia e Traumatologia 1.927

Endocrinologia 35

Nefrologia 0

Infectologia 39

Gastroenterologia 40

Pneumologia/Tisiologia 35

Urologia 59

Hematologia 38

TOTAL 3.128 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL
Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Buco Maxilo Facial 112

Enfermagem 2.322

Fisioterapia 0

Fonoaudiologia 0

Nutrição 34

Psicologia 0

Serviço Social 0

Terapia Ocupacional 0

Farmácia 0

TOTAL 2.468 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Hospital Dia Meta Mensal
Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

1.700

Hospital de Urgências de Goiás Dr. Valdemiro Cruz (HUGO)

Produção Assistencial 2025 / Termo de Colaboração nº 97/2024 - SES

4.000

1.000

3.400



Atendimentos 456 76 365

SADT EXTERNO - Ofertado
Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Colonoscopia 100 107 100

Endoscopia digestiva 130 137 80

Endoscopia vias urinárias 30 0 20
Tomografia Computadorizada (com ou sem 

contraste) 250 308 125

Ultrassonografia 100 106 60

Ultrassonografia/Doppler 180 151 80

Eletrocardiograma 300 315 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Radiografia 600 704 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Radiografia com contraste 100 132 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

TOTAL 790 809 465 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SADT EXTERNO - Realizado
Meta Mensal Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Colonoscopia 100 2 100

Endoscopia Digestiva 130 50 80

Endoscopia via urinária 30 0 20

Tomografia Computadorizada com e sem 

contraste
250 99

125

Ultrassonografia 100 34 60

Ultrassonografia Doppler 180 34 80

Eletrocardiograma 300 159 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Radiografia 600 1.163 NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

Radiografia com contraste 100 N/A NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Total 1.790 219 465 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SADT INTERNO Meta Mensal
Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Colonoscopia ** 13 **

Endoscopia Digestiva ** 156 **

Endoscopia via urinária ** 0

Tomografia Computadorizada ** 5.584 **

Ultrassonografia ** 144 **

Ultrassonografia Doppler ** 57 **

Análises Clínicas ** 58.910 **

Ecocardiograma ** 245 **

Eletrocardiograma ** 701 **

Raio X ** 4.841 **

Broncoscopia ** 19 **

Total ** 70.670 ** 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Acolhimento e Classificação de risco Meta Mensal
Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

AACR Vermelho ** 117 **

AACR Laranja ** 536 **

AACR Amarelo ** 1.337 **

AACR Verde ** 190 **

AACR Azul ** 21 **

Sem classificação (bombeiros, Samu) ** 462 **

Total ** 2.662 ** 0 0

ATENDIMENTO DE URGÊNCIA 

E EMERGÊNCIA
Meta Mensal

Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Demanda espontânea ** 574 **

Demanda regulada ** 2.088 **

Total ** 2.662 ** 2.733 0 0 0

ATENDIMENTO DA PORTA DE ENTRADA Meta Mensal
Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Cirurgia Buco Maxilo Facial ** 0 **

Cirurgia Geral ** 810 **

Cirurgia Torácica ** 0 **

Clínica Médica ** 1222 **

Ortopedia e Traumatologia ** 289 **

Neurocirurgia ** 54 **

Otorrinolaringologia ** 0 **

Neurologia ** 281 **

Angiologia e Cirurgia Vascular ** 6 **

Total ** 2.662 ** 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PROJETO ANGELS Meta Mensal
Janeiro

Meta Mensal - 1º 

TA a partir de 

01/02/2025 Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Atendimentos AVC ** 448 **

Dr. Fabiana Rolla
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Unidade de Internação - Leitos 

contratualizados Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

2º Andar 96,65%

3º Andar 97,79%

4º Andar 97,66%

Enfermaria Feminina 100,00%

Enfermaria Masculina 100,00%

UTI I 81,99%

UTI II 97,90%

UTI III 80,65%

UTI IV 97,98%

Enfermaria carceraria 55,11%

Total Geral Hospitalar 95,81%

Unidade de Internação - Leitos 

contratualizados Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

2º Andar 7,40

3º Andar 7,54

4º Andar 9,65

Enfermaria Feminina 4,17

Enfermaria Masculina 7,95

UTI I 9,24

UTI II 7,49

UTI III 7,2

UTI IV 11,05

Enfermaria carceraria 8,08

Total Geral Hospitalar (dia) 8,53

Unidade de Internação - Leitos 

contratualizados Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

2º Andar 0,26

3º Andar 0,17

4º Andar 0,23

Enfermaria Feminina 0,00

Enfermaria Masculina 0,00

UTI I 2,03

UTI II 0,16

UTI III 1,73

UTI IV 0,23

Enfermaria carceraria 6,58

Total Geral Hospitalar (hora) 8,96

INFORMAÇÕES Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Total de Saídas 1230

Total de Óbitos no Mês 116

Taxa de Mortalidade global 9,43%

Total de Óbitos Tempo de Permanência 

>24 horas
99

Taxa de Mortalidade Institucional (óbitos 

>24 horas)
8,13%

Taxa de Mortalidade Operatória (Óbito em 

até 07 dias do pós-operatório)
2,82%

Tempo Médio de Espera para o Primeiro 

Atendimento Médico
34

Taxa de Atendimento Médico Dentro do 

Tempo Conforme Classificação de Risco
66,70%

Tempo Médio de Permanência no PS 276

Taxa de Cirurgia de Urgência 51,11%

INFORMAÇÕES Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Total de  enfermeiros (todos os vínculos)
235

Número de  enfermeiros estatutários 0

Número de  enfermeiros celetistas 235

Total de  funcionários de enfermagem 

(todos os vínculos) 639

Número de  funcionários de enfermagem 

estatutários 99

Número de  funcionários de enfermagem 

celetistas 540

Total de médicos (todos os vínculos) 650

Número de médicos estatutários 79

Número de médicos celetistas 0

Número de médicos PJ 571

Número total de médicos especialistas 571

Total de nutricionistas (todos os vínculos)
19

Número de nutricionistas estatutários 0

Número de nutricionistas celetistas 19

Total de  fisioterapeutas (todos os 

vínculos) 107

Número de fisiterapeutas estatutários 0

Número de fisiterapeutas celetistas 107

Total de psicólogos (todos os vínculos)
11

Número de psicólogos estatutários 0

Número de  psicólogos celetistas 11

Total de  farmacêuticos (todos os 

vínculos) 20

Número de farmacêuticos estatutários 0

Número de farmacêuticos celetistas 20

Total de biomédicos (todos os vínculos)
15

Número de biomédicos estatutários 0

Número de biomédicos celetistas 15

Total de assistentes sociais (todos os 

vínculos) 12

Hospital de Urgências de Goiás Dr. Valdemiro Cruz (HUGO)

Indicador Hospitalar de Qualidade (%)

Taxa de Ocupação Hospitalar (%)

Índice de Intervalo de Substituição

Tempo médio de permanência (dias)

Indicador Hospitalar de Efetividade (%)

Número de Funcionários e Leitos Operacionais



Número de  assistentes sociais 

estatutários 0

Número de  assistentes sociais celetistas
12

Total de fonoudiólogos (todos os 

vínculos) 8

Número de fonoudiólogos estatutários 1

Número de fonoudiólogos celetistas 7

Total de outras categorias (Todos os 

vínculos)

Número de outras categorias estatutários

Número de outras categorias celetistas

Total de trabalhadores (Todos os 

vínculos) 2287

Número leito operacional 342

INFORMAÇÕES Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Relação Enfermeiro(as)/ Leito 0,69

Relação Enfermagem/Leito 2,56

Relação Funcionário(as) / Leito 6,26

% de médicos(as) especialistas 88%

ROTATIVIDADE Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Enfermeiro 3,90%

Técnico de Enfermagem 3,30%

Médicos 0,00%

Médicos da Emergência/PS 0,00%

Nutricionista 0,00%

Fisioterapeuta 0,00%

Fonoaudiólogo 0,00%

Psicólogo 0,00%

Farmacêutico 0,00%

Biomédico 0,00%

Assistente social 0,00%

Áreas administrativas e de suporte 3,80%

Geral 3,10%

Celetista Estatutário Celetista Estatutário Celetista Estatutário Celetista Estatutário Celetista Estatutário Celetista Estatutário

Enfermeiro 3,00% 0,00%

Técnico de Enfermagem 4,9% 8,2%

Médicos 0,00% 2,4%

Nutricionista 1,4% 0,00%

Fisioterapeuta 1,8% 0,00%

Psicólogo 1,8% 0,00%

Farmacêutico 1,3% 0,00%

Biomédico 0,9% 0,00%

Assistente social 1,9% 0,00%

Áreas administrativas e de suporte 3,0% 6,7%

Geral* 4,77% 4,22%

Indicadores Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Taxa de Perda Primária (%) 78,69

Consultas Médicas 26,55
Não Médicas 52,13

Taxa de Absenteísmo (%) 29,12
Consultas Médicas 14,84

Não Médicas 14,28

Procedimento

Perda primária Absenteísmo Perda primária Absenteísmo Perda primária Absenteísmo Perda primária Absenteísmo Perda primária Absenteísmo Perda primária Absenteísmo

Colonoscopia 19% 32%

Eletrocardiograma 82% 13%

Endoscopia digestiva 15% 42%

Radiografia 85% 1%

Radiografia com contraste 100% 0%

Endoscopia via urinária NA NA

Tomografia  computadorizada

 (com e sem constraste) 60% 5,70%

USG 18% 9%

USG Doppler 71% 13%

Geral 68% 5%

Indicador de Gestão Ambulatorial (%)

Junho

Indicador de Gestão Ambulatorial (%)

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio

Taxa de Absenteísmo 

Fevereiro

Vínculo

Março

Vínculo

Abril

VínculoProfissão

Janeiro

Vínculo

Maio

Vínculo

Junho

Vínculo

Dr. Fabiana Rolla

Diretora Médica
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Indicadores de Gestão de Recursos Humanos

Indicadores de Gestão de Recursos Humanos



INDICADORES DE DESEMPENHO
Meta

Janeiro

Meta Mensal - 

1º TA a partir 

de 01/02/2025
Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Taxa de Ocupação Hospitalar 95,81%

Total de pacientes-dia no período 10.496

Total de leitos-dia operacionais no período 10.955

Média de Permanência Hospitalar 8,53

Total de pacientes-dia no período 10.496

Total de saídas hospitalares no período 1.230

Índice de Intervalo de Substituição (horas) 8,96

Taxa de Ocupação Hospitalar 95,81%

Média de Permanência Hospitalar 8,53

Taxa de Readmissão Hospitalar ( 29 dias) 4,12%

Nº de pacientes readmitidos entre 0 a 29 dias 50

Nº total de internações 1.215

Taxa de Readmissão em UTI (48hs) 1,30%

Nº de retorno em até 48 H 2

Nº Total de altas da UTI 154

Percentual de Ocorrência de Glosas no SIH 

– Datasus
2%

Total de procedimentos rejeitados (exceto por 

falta de habilitação e capacidade instalada) 
0

Total de procedimentos apresentados 1710

Total de procedimentos rejeitados 35

Total de procedimentos aprovados 1675

Percentual de suspensão de Cirurgias 

Programadas por condições operacionais 
5,53%

N ° de cirurgias programadas suspensas 28

Nº de cirurgias programadas (mapa cirúrgico) 506

Percentual de cirurgias eletivas realizadas 

com TMAT (Tempo máximo aceitável para 

tratamento) expirado (↓) para o primeiro ano

6,32%

N ° de cirurgias  realizadas com TMAT 

expirado 
32

Nº d e cirurgias eletivas em lista de espera e 

encaminhado para unidade
506

Percentual de cirurgias eletivas realizadas 

com TMAT (Tempo máximo aceitável para 

tratamento) expirado (↓) para o segundo ano

à partir de 

junho de 

2025

N ° de cirurgias  realizadas com TMAT 

expirado 

à partir de 

junho de 

2025

Nº d e cirurgias eletivas em lista de espera e 

encaminhado para unidade

à partir de 

junho de 

2025

Razão do quantitativo  de consultas 

ofertadas
1,08

Nº de consultas ofertadas 5.201

Nº de consultas propostas  5.000

Percentual de exames de imagem com 

resultado disponibilizado em 10 dias
100%

N ° de exames de imagem entregues em 10 

dias
2.077

total de exames  realizados no período x 100 2.077

Percentual de Casos de 

Doenças/Agravos/Eventos de Notificação 

Compulsório Imediata (DAEI) Digitadas 

Oportunamente - até 7 dias

88,54%

N °  de casos de DAEI digitadas em tempo 

oportuno - até 7 dias
309

N °  de casos de DAEI digitadas 349

≤ 24

< 8%

< 5%

≥ 80%

≤ 7%

≤ 5%

< 50%

1

≥ 70%

< 25%

Hospital de Urgências de Goiás Dr. Valdemiro Cruz (HUGO)

Indicadores de Desempenho 2025 / Termo de Colaboração nº 97/2024 - SES

≥ 85%

≤ 7

≥ 90%

≤ 7 dias

≤ 24

< 8%

< 5%

≤ 7%

≤ 5%

< 50%

1

≥ 70%

≥ 80%

< 25%



Percentual de Casos de 

Doenças/Agravos/Eventos de Notificação 

Compulsório Imediata (DAEI) Investigadas 

Oportunamente - até 48 horas da data da 

notificação

100%

Nº de casos de DAEI investigadas em tempo 

oportuno - até 48 horas da data da notificação
349

 Nº de casos de DAEI notificadas 349

Percentual de perda financeira por 

vencimento de medicamentos
NA

Valor financeiro da perda de medicamento 

padronizado pro validade expirada no mês (R$)
NA

Valor financeiro do total de medicamentos em 

estoque (R$)
NA

Taxa de acurácia do estoque NA

Quantitativo de itens de medicamentos em 

conformidade no estoque
NA

Quantidade total de itens em estoque NA

Taxa de aceitabilidade das intervenções 

farmacêuticas
NA

número de intervenções aceitas NA

número absoluto de intervenções registradas 

que requer aceitação
NA

≥ 80% ≥ 80%

Dr. Fabiana Rolla

Diretora Médica

Hospital de Urgências de Goiás Dr Valdemiro Cruz - HUGO

≤ 1% ≤ 1%

≥ 95% ≥ 95%

≥ 85% ≥ 85%
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