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Cargo: Supervisor Facilities - Hospital de Urgéncias de Goias (HUGO)
ID da requisicdo 1298522 - Postado

Sobre nés

Com mais de 60 anos de existéncia, a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein ainda mantém
uma premissa: inovar e crescer, sempre com exceléncia. Ajudamos a salvar vidas, difundir o conhecimento em
educacao, prevencgao e inovagao em saude. Além da atuacao e setores assistenciais, temos oportunidades na
area de Inovacao, Tecnologia, Pesquisa, Ensino, entre outras. Seguimos oferecendo qualidade, afirmando
Nosso compromisso com a Responsabilidade Social e com o propdsito de levar uma gota de Einstein para
cada cidadao. Valorizamos a diversidade e incluséo de todos os talentos e buscamos profissionais que
compartilhem deste mesmo propésito!

Informacdes da vaga

» Unidade: Hospital de Urgéncias de Goias - HUGO
o Jornada mensal: 220 horas - Presencial

Responsabilidades

« Elaborar contratos junto aos fornecedores, os quais deverdo conter informacdes técnicas pertinentes a area
e que atendam as necessidades da Instituicdo

» Acompanhar o atendimento as clausulas dos contratos, verificando as atividades desenvolvidas e indicando
as nao conformidades em sua execucdo, solicitando as correcdes necessarias, garantindo a qualidade e o
padrao dos servicos prestados

« Responder as queixas e sugestdes dos clientes, apds analise do processo e definicdo de medidas
preventivas, visando a melhoria continua dos servigos prestados, bem como acompanhar os indicadores do
SAC

« Manter-se atualizado sobre normas, recomendacdes e legisla¢des vigentes, pertinentes aos servicos sob
sua responsabilidade, bem como de novos equipamentos e estratégias administrativas, participando de
Congressos e Feiras

» Supervisionar as equipes de trabalho das dreas sob sua responsabilidade, visando o atendimento de
exceléncia aos clientes internos e externos, por meio do acompanhamento dos servigos prestados,
orientando e monitorando as a¢des de melhoria estabelecidas

» Manter interface com gestores das areas atendidas pelos servicos prestados, identificando suas
necessidades, enderecando e acompanhando as acdes estabelecidas, bem como posicionar lhes
regularmente sobre o andamento das mesmas

e Acompanhar o desempenho dos colaboradores, mediante a realiza¢do da avaliacdo de competéncias,
identificando os pontos fortes e as oportunidades de melhoria estabelecendo o plano de desenvolvimento
individual

« Gerenciar as empresas contratadas para a execucao dos servicos de facilites e aferir os respectivos SLA’'s

 Interagir com a area de suprimentos na prospecc¢ao de novos fornecedores

e Apoiar a coordenacgdo no plano de treinamento da equipe

» Fechamento do ponto da equip

« Elaborar relatérios gerenciais

» Apoiar a coordenacgdo nos eventos / reunides de integracdo das equipes

Requisitos

e Superior completo em Hotelaria, Administracdo ou Administracao hospitalar
« Experiéncia em processos de hotelaria ou servigos
» Experiéncia com gestao de pessoas

Etapas do processo seletivo

» Avaliacdo Curricular
e Entrevista RH
o Entrevista Gestor
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Ressaltamos que todas as etapas sao de carater eliminatério.

Prazo de inscricoes
Inscricbes até 06/09/2025

Einstein Beneficios - Compartilhando Bem Estar

Saude: Telemedicina, Convénio Farmacia, Convénio Médico e Assisténcia Odontoldgica.

Bem estar: Wellhub (Gympass), TotalPass, Coral e Programa de Orientacdo Pessoal e SESC.

Familia: Licenca paternidade estendida, Seguro de Vida, Auxilio Creche para maes, Previdéncia Privada
com taxa zero

Alimentacao: Refeitério no local de trabalho.

Mobilidade: Vale Transporte, Aplicativo de caronas BYND

Clube de Beneficios: NewValue, IFEPAF

**0Os beneficios podem sofrer alteracdo de acordo com a convencao coletiva, unidade de trabalho e
politicas vigentes.
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