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mlY[̂&d̂lŶf&�ZlYf&_ls[̂&]l&aZeXZav̂y�XYf&VWX̀aY[̂Y&]l&Zu]&ZXY[X&\]Z[Ŵ[]f&_XeâZ[X&]&XZ̀a]&eX&VW�̀a]&̂ àY]&
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Proposta Hospital Albert Einstein 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROPOSTA 

COMERCIAL 
 

Proposta comercial para o desenvolvimento do 
Programa de Aprendizagem Profissional (Jovem 
Aprendiz) conforme a lei 10.097/2000, decretos e 
portarias vigentes. 
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O Instituto Brasileiro Pró Educação, Trabalho e Desenvolvimento, mais conhecido como 

ISBET, é uma organização dedicada à promoção da inclusão social e ao desenvolvimento 

profissional de jovens no Brasil. Fundado em 1971, o ISBET tem uma longa história de 

comprometimento com a capacitação e a inserção de jovens no mercado de trabalho. A 

organização oferece programas de formação profissional, atua como agente de 

integração de Programa de Estágios, treinamentos corporativos e programa de Trainee, 

visando aprimorar suas habilidades técnicas, comportamentais e valores éticos. O ISBET 

atua em parceria com empresas e instituições de ensino para criar oportunidades de 

aprendizado prático e teórico, contribuindo assim para a educação e o crescimento 

desses jovens em suas carreiras e na sociedade como um todo. 
 

 

Gerar prosperidade promovendo 
o bem-estar social 

consolidar-se como uma entidade do terceiro setor, 
voltada à promoção humana, com ações efetivas 

na área educacional. 

Ética, Responsabilidade, Promoção 
Humana, credibilidade e qualidade 

 

Quer saber mais? Acesse nosso relatório social: 
https://isbet.org.br/pages/relatorios-sociais.aspx 

 

Venha fazer parte desta organização que atualmente atende de forma nacional clientes 

como a Nestlé, a ENEL, Grupo O Boticário, Grupo DASA, Pepsico, Coca-Cola, Rede 

Outback, Rede de Drogarias Pague Menos, Banco Itaú, Tegra, Rede Assaí, Grupo Pão de 

Açúcar, Capgemini, Mundivox, Sadia, Araújo Abreu, Atento, CBRE, Profarma, Ri Happy, 

Friboi, LOGGI, entre tantos outros! 
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A aprendizagem é um requisito legal estabelecido pela Lei nº 10.097/2000 e 

regulamentado pelo Decreto nº 5.598/2005. Esta regulamentação determina que 

todas as empresas de médio e grande porte, com uma equipe de sete funcionários ou 

mais, são obrigadas a contratar jovens aprendizes na faixa etária de 14 a 24 anos. 

 

Conforme a legislação atualmente em vigor, as empresas devem cumprir uma cota 

de aprendizes, a qual varia entre um mínimo de 5% e um máximo de 15% do total de 

sua equipe, por estabelecimento. 
 
 

 

Área do Cliente no Portal ISBET para gestão do programa; 

Auxílio na divulgação, recrutamento e seleção de 

aprendizes; 

Banco de dados com mais de 800 mil candidatos; 

Divulgação de vagas em mídias on line e off line; 

Mais de 80 mil Instituições de ensino parceiras de todos os níveis; 

Envio de 03 a 05 candidatos por vaga; 

Prazo de 03 a 07 dias úteis pra envio de candidatos; 

Entrevistas/Dinâmicas presenciais ou on line; 

Geração de convênios, contratos e termos aditivos; 

Assinatura Digital de documentos (via plataforma 

Docusign); Avaliações do Programa (Aprendiz, Supervisor e 

ISBET); Gestão documental; 

Equipe técnica multidisciplinar; 
Seguro contra acidentes pessoais que causem invalidez ou morte para todos 

os aprendizes contratados; 

Visitas técnicas de manutenção in company; 

Treinamento on line para gestores/supervisores; 

Controle de frequência dos aprendizes por 

biometria; 

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) utilizando a tecnologia 

Moodle; Consultoria jurídica relativa ao programa. 

 

Quais as vantagens em contratar o ISBET? 
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Contratando o ISBET, você terá um parceiro altamente atuante no programa de 

aprendizagem, reconhecido com o selo "Parceira da Aprendizagem", e fazendo parte 

do coletivo de fóruns nacionais do programa, demonstrando forte compromisso com 

a formação e desenvolvimento de jovens talentos. Além disso, mantém um 

relacionamento exemplar com órgãos de fiscalização, garantindo a conformidade com 

regulamentações trabalhistas e priorizando o bem-estar e efetivação dos aprendizes, 

fortalecendo seu papel como aliado valioso para empresas que buscam inserir jovens 

no mercado de trabalho. 
 

 

Arco Agronegócio – aprendizes serão alocados conforme Projeto AgroEducar – 
Cultivando futuros brilhantes, onde a realização das atividades práticas serão 

realizadas em ambiente simulado; 
 

Arco Administrativo – aprendizes podem ser alocados em áreas administrativas 

como: recursos humanos, departamento pessoal, almoxarifado, arquivo etc.; 
 

Arco Varejo – aprendizes podem ser alocados em áreas comerciais (assistente de 

vendas),   demonstrador   de   mercadorias   em   supermercados   e   repositor   de 

produtos.; 
 

Arco Logística – aprendizes podem ser alocados em qualquer atividade  do parque 

logístico, controle de entradas e saída de suprimentos, remanejo de 

suprimentos, controle documental, categorização e inventário etc.; 
 

Arco Produção – aprendizes podem trabalhar dentro da fábrica como auxiliar de 

produção, manutenção e verificação de funcionamento de maquinário; controle 

de produção etc.; 

sua infraestrutura: 
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Arco Construção Civil – podem ser alocados no setor de manutenção predial como 

reparadores, assistentes de obra, assistente de pintores, assistente de eletricistas 

etc.; 
 

Arco Copa e Cozinha – podem ser alocados no refeitório das fábricas e fazendas 

podendo: auxiliar na preparação dos alimentos, montagem de pratos e lanches; 

servir mantimentos; fazer a higiene de talheres, pratos e panelas, montagem e 

organização do refeitório, serviços de garçom e cumim; 
 

Conservação, Manutenção e Limpeza – podem ser alocados em atividades 

correlacionadas a limpeza e conservação de todos os espaços da empresa; 
 

Operador de Contact Center – podem ser alocados em setores como SAC, 

teleatendimento ativo ou receptivo 
 

Presencial ou À distância* 

 
*Para os cursos à distância há necessidade de observação dos critérios estabelecidos pelo art. 383 da 

Portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e Emprego. 

 

 

Valor Proposto por aprendiz a ser pago:R$175,00 mensais 

Prazo de Pagamento: Boleto bancário / Depósito bancário 

Prazo de Pagamento: Dentro do mês de contratação, sempre dia 30.* 

 
*Caso a empresa tenha uma política e processo de faturamento diferenciado, deve ser alinhado junto 

ao setor financeiro do ISBET. 
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Entre em contato: 
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Caracterização do Serviço: Curso de capacitação profissional ao Jovem Aprendiz

Resp. Resp. Fornecedor: 

Data: 14/10/24

REF/mês:

AT: Atende totalmente = 2;       AP: Atende Parcialmente = 1 ;      NA: Quesito não atendido = 0

Peso Avaliação

20% 2

20% 20%

Peso Avaliação

30% 2

30% 30%

Peso Avaliação

30% 2

30% 30%

Peso Avaliação

10% 2

10% 2

20% 20%

Itens Insatisfatórios Ação corretiva Prazo Efetividade

Padrão Aceitável 85%

_____________________ _____________________
Responsável HIAE Responsável

Total

2.3 Cumprir com o cronograma estabelecido e/ou ter flexibilidade em casos de adaptações necessárias 

2. Melhorias

2.1  Realizar melhorias no projeto/ferramenta de acordo com as necessidades da área

Total

1.1 Disponibilidade em realizar reuniões sobre acompanhamento do projeto/ferramenta

Gerência: Leonel de Ramos <leonel.ramos@einstein.br>
Setor: Gerência Recursos Humanos HOE
Service Level Agreement

ISBET

1. Suporte 

Responsável

3. Cronograma 

4. Relatórios e documentos

4.1 Disponibilização de relatórios e dados.

4.2 Está de acordo com a LGPD 

Total

Total

Pontuação Final
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Luciana Batista RomanoTatiane Cabral de Araujo



Certificado de Conclusão
Identificação de envelope: 0FB5CD13-7C51-4697-B288-85976C5D39EF Status: Concluído

Assunto: Hospital Albert Einstein DES10234 - Contrato ISBET-INSTITUTO BRASILEIRO PRO- EDUCACAO , TRABALHO E D

NOME PARTE CONTRÁRIA: ISBET-INSTITUTO BRASILEIRO PRO- EDUCACAO , TRABALHO E D

DIRETORIA:  CUIDADO PÚBLICO

TIPO DE DOCUMENTO:  DESPESA

DEPARTAMENTO: HUGO

Envelope fonte: 

Documentar páginas: 23 Assinaturas: 9 Remetente do envelope: 

Certificar páginas: 6 Rubrica: 0 Kamila Sousa

Assinatura guiada: Ativado

Selo com EnvelopeId (ID do envelope): Ativado

Fuso horário: (UTC-03:00) Brasília

AVENIDA ALBERT EINSTEIN, 627

Sao Paulo, SP  05652-000

Kamila.Sousa@einstein.br

Endereço IP: 103.158.122.130

Rastreamento de registros
Status: Original

             02/07/2025 14:17:49

Portador: Kamila Sousa

             Kamila.Sousa@einstein.br

Local: DocuSign

Eventos do signatário Assinatura Registro de hora e data
Renata Lourrany Santos Fernandes

renata.lsf@einstein.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 38.50.151.130

Enviado: 02/07/2025 14:37:25

Visualizado: 02/07/2025 15:40:19 

Assinado: 02/07/2025 15:40:27

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através da Docusign

Luciana Batista Romano

luciana.romano@isbet.org.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 

2804:7f3:404:95af:59ce:7bdd:f98f:e7ef

Enviado: 02/07/2025 15:40:33

Reenviado: 03/07/2025 10:36:06

Reenviado: 03/07/2025 10:39:09

Reenviado: 03/07/2025 11:52:26

Reenviado: 07/07/2025 09:30:19

Visualizado: 10/07/2025 16:17:39 

Assinado: 10/07/2025 16:18:50

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 04/07/2025 14:47:23
      ID: 3e4d7429-7585-4350-af11-f3005aad8ea4

Roberta da Fonseca Liporagi

roberta.liporagi@isbet.org.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 

2804:7f0:b1c0:40fa:a94b:5206:3a4c:a67c

Enviado: 10/07/2025 16:18:54

Visualizado: 10/07/2025 16:42:47 

Assinado: 10/07/2025 16:43:15

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 10/07/2025 16:42:47
      ID: a7b2849c-4877-4e13-a12d-c9afd6b240c9



Eventos do signatário Assinatura Registro de hora e data
Tatiane Cabral de Araujo

tatiane.cabral@einstein.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 45.166.227.2

Enviado: 10/07/2025 16:43:19

Reenviado: 16/07/2025 12:37:02

Reenviado: 21/07/2025 09:00:41

Reenviado: 23/07/2025 13:43:24

Reenviado: 28/07/2025 08:52:42

Reenviado: 31/07/2025 10:27:29

Visualizado: 01/08/2025 14:51:18 

Assinado: 01/08/2025 14:51:49

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 11/07/2025 08:47:20
      ID: 7fb4e469-ce5c-431c-9c7e-384cc8208857

Kamila Sousa

kamila.sousa@einstein.br

Técnico Administrativo I

SBIB HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 191.235.57.180

Enviado: 01/08/2025 14:51:52

Visualizado: 01/08/2025 15:31:08 

Assinado: 01/08/2025 15:31:48

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através da Docusign

Rogeria Leoni Cruz

rogeria.magalhaes@einstein.br

Diretora Jurídica

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma) Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 177.68.4.36

Assinado com o uso do celular

Enviado: 01/08/2025 15:31:51

Reenviado: 01/08/2025 15:32:55

Visualizado: 02/08/2025 18:03:38 

Assinado: 02/08/2025 18:03:44

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 02/08/2025 18:03:38
      ID: 78de0af7-d3a2-4e97-a2fd-aba9c3af287f

Junia Gontijo Boucinhas

junia.gontijo@einstein.br

DIRETORA DE ENGENHARIA

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma) Adoção de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereço IP: 179.151.175.153

Assinado com o uso do celular

Enviado: 02/08/2025 18:03:47

Visualizado: 03/08/2025 13:20:45 

Assinado: 03/08/2025 13:21:19

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Aceito: 30/05/2022 15:47:12
      ID: 65d2911e-e5c8-4c7e-8d97-805858f7e8f5

Eventos do signatário presencial Assinatura Registro de hora e data

Eventos de entrega do editor Status Registro de hora e data

Evento de entrega do agente Status Registro de hora e data

Eventos de entrega intermediários Status Registro de hora e data

Eventos de entrega certificados Status Registro de hora e data

Eventos de cópia Status Registro de hora e data
Victoria Caroline Martins Oliveira dos Santos

victoria.cmos@einstein.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Copiado Enviado: 02/07/2025 15:40:31

Visualizado: 08/07/2025 11:05:37 

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 



Eventos de cópia Status Registro de hora e data
      Não oferecido através da Docusign

Elisangela de Fatima Dias

elisangela.dias@einstein.br

Nível de segurança: E-mail, Autenticação da conta 
(Nenhuma)

Copiado Enviado: 02/07/2025 15:40:32

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico: 
      Não oferecido através da Docusign

Eventos com testemunhas Assinatura Registro de hora e data

Eventos do tabelião Assinatura Registro de hora e data

Eventos de resumo do envelope Status Carimbo de data/hora
Envelope enviado Com hash/criptografado 02/07/2025 14:37:25

Envelope atualizado Segurança verificada 03/07/2025 11:52:17

Envelope atualizado Segurança verificada 01/08/2025 15:32:54

Envelope atualizado Segurança verificada 01/08/2025 15:32:54

Entrega certificada Segurança verificada 03/08/2025 13:20:45

Assinatura concluída Segurança verificada 03/08/2025 13:21:19

Concluído Segurança verificada 03/08/2025 13:21:19

Eventos de pagamento Status Carimbo de data/hora

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico



ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE  

From time to time, SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 
ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region (we, us or Company) may be required by 
law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and 
conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign 
system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this 
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature 
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to 
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign 
system. 

 

Getting paper copies  

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you 
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time 
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 
procedure described below. 

 

Withdrawing your consent  

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 
electronically is described below. 

 

Consequences of changing your mind  

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to 
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents 
from us. 

 

All notices and disclosures will be sent to you electronically  
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Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide 
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures, 
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you 
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required 
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given 
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through 
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as 
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the 
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 
electronically from us. 

 

How to contact SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region:  

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, 
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to 
receive notices and disclosures electronically as follows: 
To contact us by email send messages to: patricia.lugatto@einstein.br 

 

To advise SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL 

ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region of your new email address  

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures 
electronically to you, you must send an email message to us at patricia.lugatto@einstein.br and 
in the body of such request you must state: your previous email address, your new email 
address.  We do not require any other information from you to change your email address.  

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your 
account preferences.  

 

To request paper copies from SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 

HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region  

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided 
by us to you electronically, you must send us an email to patricia.lugatto@einstein.br and in the 
body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and 
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any. 

 

To withdraw your consent with SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA 

BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region  



To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic 
format you may: 

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page, 
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may; 

ii. send us an email to patricia.lugatto@einstein.br and in the body of such request you must state 
your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other 
information from you to withdraw consent..  The consequences of your withdrawing consent for 
online documents will be that transactions may take a longer time to process.. 

 

Required hardware and software  

The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The 
current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-
signing-system-requirements.  

 

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically  

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to 
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have 
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for 
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address 
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further, 
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described 
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before 
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system. 

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm 
that: 

 You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and 
 You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send 

this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future 
reference and access; and 

 Until or unless you notify SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region as described above, 
you consent to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, 
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided 
or made available to you by SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region during the course of 
your relationship with SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA 
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region. 
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