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Quadro resumo

Contrato de Prestacao de Servicos

Informagdes Einstein

Diretoria:

CUIDADO PUBLICO

Departamento:

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS
DE GOIAS

Gerente da area:

Elder Juren

Diretor da Unidade:

Fabiana Rolla

Informagdes Contratada

Contratada:

MUNDO DIGITAL TECNOLOGIA LTDA

CNPJ:

32.650.036/0001-07

Endereco:

Q Scs Qd 01 Bloco K, S/N, Sala 1103 e 1104, Edificio Denasa, Asa Sul,
Brasilia/Distrito Federal, CEP: 70398-900



|
Docusign Envelope ID: 789039BC-7F83-4E35-8FFB-4B37236025AB

== | Resumo da contratacdo:
Vigéncia: Aviso prévio (Denuncia): Multa Rescisoria:
De 04/12/2024 a 31/07/2027 30 dias 10% sobre o valor teto contratado
Objeto:

Prestacdo de servigos sob demanda, de assinatura digital, através da disponibilizacdo certificados digitais, bem como de prestagdo de
servigos de suporte destinados ao Hospital de Urgéncias de Goias Dr. Valdemiro Cruz (HUGO), localizado na Avenida 31 de margo,
esq. ¢/52 Radial, Setor Pedro Ludovico, Goiadnia-GO, CEP: 74820.300, Estado de Goias.

B KN

Informagodes financeiras InformagoOes de pagamento Dados de Suprimentos
Remuneracao: Meio de pagamento: Prazo de entrega NF:
R$ 168,43 (cento e sAessenta e oito reais Transferéncia bancéria Até o 52 dia Util de cada més
e quarenta e trés centavos), por
certificado, limitado a 2335 (dois mil,
trezentos e trinta e cinco) certificados, Prazo de pagamento:
cuja validade de cada certificado é de ) o i Possui SLA:
36 meses. 30 dias da emissao da nota fiscal .
Sim

RS 51.495,00 (cinquenta ef um m_|I; Dados bancarios:
quatrocentos e noventa e cinco reais Pro il

- 1tad] posta comercial:
mensais, referente aos servicos de Barjco: Itad
suporte técnico. Agencia: 0198 Sim

Conta: 23879-2

Reembolso despesa: Numero do contrato MV:
Nao 143873
Valor teto contratado: Comprador Responsavel:

- Simone Gongalves
RS 2.181.773,77 (dois milhdes, cento e

oitenta e um mil, setecentos e setenta
e trés reais e setenta e sete centavos.)
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Pelo presente instrumento particular, a CONTRATADA acima indicada e a SOCIEDADE BENEFICENTE
ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN, sociedade civil de carater beneficente, social e
cientifico, sem fins lucrativos, por sua filial inscrita no CNPJ sob o n° 60.765.823/0090-05, situada na Avenida
Primeira Radial, Lote Area 01, CEP: 74820-300, Goiania-GO, neste ato representada por seus procuradores
abaixo assinados, doravante denominada CONTRATANTE (estas, quando, em conjunto, simplesmente
designadas como “PARTES”),

CONSIDERANDO que:

i. a CONTRATANTE firmou Termo de Colaboragao N° 97/2024-SES (o “Termo de Colaboragao”), com
a Secretaria de Estado da Saude de Goias-SES/GO, cujo objetivo é o gerenciamento, operacionalizagdo
e execucgdo das agdes e servicos de saude no Hospital de Urgéncias de Goias Dr Valdemiro Cruz
(HUGO);

ii. a CONTRATANTE realiza a presente contratacdo para cumprir suas obrigagbes assumidas no
supraindicado Termo de Colaboragao;

firmam, em comum acordo, e se obrigam a cumprir e executar, conforme aqui disposto, CONTRATO DE

PRESTAGAO DE SERVIGOS, o qual sera regido pela Lei Aplicavel, e € composto pelos seguintes documentos

€ anexos:
e Quadro Resumo
e Termos Gerais da Contratagao
e Anexol - Termo de Compliance
e Anexo Il - Termo de Tratamento de Dados Pessoais
e Anexo lll - Proposta Comercial

Assinatura Eletronica: E, para que produza os devidos efeitos legais e de direito, as Partes, as Testemunhas,
e, se 0 caso, seus assessores legais, de comum acordo, firmam o presente Contrato, incluindo os anexos e
documentos supraindicados, com uso de assinatura eletrénica, por meio da plataforma Docusign, declarando,
desde ja, (i) admitir e concordar, para todos os fins e efeitos de direito, com a assinatura eletrénica, ainda que,
conforme autoriza o § 2°, da MP n° 2.200-2/2001, ndo sejam usados certificados emitidos pela ICP-Brasil; e (ii)
reconhecer a autoria, validade, eficacia, integridade e autenticidade deste instrumento, uma vez que ele esteja
completamente assinado eletronicamente, na forma aqui prevista.

Retroatividade: A despeito da data de assinatura do presente instrumento, seus efeitos retroagem a
04/12/2024, ratificando, as Partes, os atos praticados, conferindo plena e ampla quitagdo sobre os valores
pagos até a data de assinatura deste Aditivo.

Goias, 07 de julho de 2025

(Restante da pagina em branco. Proxima pagina reservada para assinaturas)
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DocuSigned by: DocuSigned by:
Hienr Silbwa Benngue Sulfon A Sewsa Mowes
T7T2AEFB57E27647B... FBF7EQ7CE73D461...

SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

Assinado por:

Kelrrta Koly{;)wvs Purciva (ardess

BB36C455108F4E7...

Testemunhas:

Assinado por:

Ador

1 ) EBF4F68121E1497...

MUNDO DIGITAL TECNOLOGIA LTDA.

BB36C455108F4E7...

@Vﬂu@ Mania Barbssa (ima Carta
2)

Nome: Elder Juren

CPF: 14854687878

Assinado por:
Gobviclo do Sitra Rose

1AF340B61CD14C1...

Nome:Cinthia Maria Barbosa Lima Garcia

CPF: 00306604167

€
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TERMOS GERAIS DA CONTRATAGAO
| OBJETO E PREMISSAS
1.1. Objetiva a presente contratacéo a prestagéo de servigcos descrita no QUADRO RESUMO.

1.2. Para interpretacao do presente Contrato, as Partes concordam que sempre que os termos abaixo forem
mencionados, inclusive nos anexos, seja em letras mailusculas ou minusculas, eles terao os significados abaixo
indicados:

(i) Colaboradores: significam os empregados, soécios, associados, representantes legais ou
estatutarios, diretores, dirigentes, administradores ou contratados das Partes;

(i) Documentacgao Fiscal: significam as notas fiscais, notas de débito, recibos, faturas, boletos, e
declaragbes e demais documentos complementares a qualquer um dos documentos aqui
mencionados, que sejam emitidos com a finalidade de recebimento de um valor financeiro;

(iii) Encargos de Mora: significam os juros moratérios e as multas moratérias

(iv) Lei aplicavel: significam todas as leis, resolu¢des, portarias, atos normativos e decretos que
sejam aplicaveis a situacédo a que se refere (especialmente, mas sem se limitar a isto, as normas
da Lei Federal n° 13.019/2014 e a Lei complementar n° 141/12) considerando-se, inclusive, o
escopo contratado e as caracteristicas e papeis desempenhados pelas Partes, durante a sua
execugao;

(v) Perdas e Danos: significam as perdas, os danos, os prejuizos ou, de modo geral, os perdimentos
de qualquer espécie experimentados por alguém.

1.3. Havendo divergéncia entre o conteudo destes Termos Gerais, seus anexos e a Proposta Técnica e/ou
Comercial da CONTRATADA, as Partes concordam que prevalecera o disposto nestes Termos Gerais e nos
demais anexos do Contrato.

1.4. A presente contratagdo se da para que a CONTRATANTE possa cumprir suas obrigagcdes assumidas
no Termo de Cooperagao, estas que se iniciam, inclusive frente a quaisquer terceiros interessados, e a
Secretaria do Estado de Saude de Goias, a partir da data de assinatura do referido termo. Em decorréncia
disso, a CONTRATADA se declara ciente e reconhece que a celebragio do presente instrumento ndo importa
em assungao de responsabilidade subsidiaria ou solidaria, nem cessao ou sucessao, de qualquer forma ou
natureza, pela CONTRATANTE por quaisquer obrigagdes ou direitos que quaisquer terceiros, especialmente
0s que antecederam a sua gestao e operagéo de atividades do HUGO (inclusive a prépria Secretaria do Estado
de Saude de Goias), possuam em relagdo a operacéo e as atividades do HUGO realizadas até a data de
assuncgao da gestdo extraordinaria pela CONTRATANTE, o que inclui, mas nédo se limita a isto, isenc&o total
de responsabilidade da CONTRATANTE por obrigagdes de natureza trabalhista, social, fiscal, tributaria,
ambiental, civil, criminal ou administrativa do HUGO geradas antes de sua gestao.

i OBRIGAGOES DAS PARTES

21 Em decorréncia da presente contratagdo, a CONTRATADA, assumindo responsabilidade, inclusive,
pelos atos e omissdes de seus colaboradores, se obriga a:

(i) garantir que seu objeto social € compativel com as atividades contratadas, e que a documentacéo
fiscal que emitir estara adequada ao objeto deste Contrato;

(i) garantir que seus colaboradores, designados para prestar os servigos, participem de processos
de integragao ou treinamentos obrigatérios, promovidos pela CONTRATANTE, sempre que esta
indicar que existe esta necessidade;

(ifi) contratar, e manter vigentes durante todo o prazo contratual, os seguros exigidos pela lei aplicavel
para a execugao das atividades contratadas, apresentando evidéncias destas contratagdes e suas
caracteristicas, sempre que assim solicitado pela CONTRATANTE;

(iv) obter e manter, regulares e em seu nome, todos os registros, licengas, alvaras, permissdes e/ou
cédigos de atividades sociais exigidos pela lei aplicavel para a regular execug¢ao das atividades
previstas no presente Contrato;
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(v) apresentar, e manter, durante toda a contratagdo, atualizados, completos e regulares, os

documentos solicitados pela area de Gestdo de Fornecedores da CONTRATANTE, para o seu
cadastro, entendendo que a desativacao deste cadastro, por irregularidade desta documentacao
pode gerar a suspenséo, até regularizagédo, de seus pagamentos;

(vi) nao designar e nem permitir que colaboradores que tenham sido empregados da CONTRATANTE

atuem em seu nome na execuc¢ao do objeto deste Contrato, uma vez que o vinculo destes com a
CONTRATANTE tenha se encerrado ha menos de 18 (dezoito) meses do inicio de suas atuagbes
na presente contratago.

A CONTRATADA ainda:

garantira 8 CONTRATANTE, ou a um terceiro por ela nomeado para este fim, direito de auditar as
condutas e registros, seus e de seus colaboradores, que sejam relativos a execug¢ao deste Contrato,
desde que seja respeitado o sigilo das informagdes acessadas;

se declara ciente e concorda que, na medida em que os servigos objeto deste Contrato sejam
considerados, pela CONTRATANTE, como criticos e/ou essenciais, a CONTRATADA deve, tdo logo
Ihe seja solicitado pela CONTRATANTE, e em prazo e meios acordados entre as Partes para este fim,
criar e apresentar “Plano para Continuidade de Negécio”, o qual, conforme métricas e condicbes
acordadas, deve prever quais serao as medidas adotadas pela CONTRATADA, para responder e lidar
com possiveis interrupgdes em seus negécios (inclusive decorrentes de casos fortuitos ou de forga
maior) que possam prejudicar a continuidade da presente contratacao;

declara ter lido, compreendido e tomado ciéncia dos conteudos do “Manual de Etica” da

CONTRATANTE, disponivel no link:
https://www.einstein.br/DocumentosAcessolLivre/manual conduta etica .pdf, bem como do “Manual
do Fornecedor Einstein”, disponivel no link:

https://www.einstein.br/Documentos%20Compartilhados/Manual%20para%20Fornecedores%20Einst
ein_Dezembro 2022.pdf, obrigando-se a respeita-los, durante e em decorréncia dos servicos que
prestar a CONTRATANTE, na medida em que tais conteudos se apliquem as suas atividades;

deve realizar a gestdo adequada do recebimento, posse, uso e, conforme aplicavel, devolugao de itens,
fisicos ou ndo, que sejam ou funcionem como credenciais de acesso as dependéncias e/ou sistemas
da/ ou usados pela CONTRATANTE, devendo notificar imediatamente eventual perda, desvio de uso,
e/ou necessidade de revogacao destes itens, por qualquer motivo;

deve exibir, quando prévia e justificadamente solicitado pela CONTRATANTE, evidéncias de quitagao
de tributos e obrigagbes sociais e trabalhistas que sejam de sua responsabilidade em decorréncia da
presente contratagao;

nao pode executar a presente contratagdo por meio cooperativas de servigos;

deve fornecer aos seus colaboradores os equipamentos de protegao individual e coletivo que se
mostrarem necessarios ao desempenho das atividades objeto deste Contrato;

reconhece que é direta e objetivamente responsavel pela execugdao do objeto contratual, e
cumprimento das obrigagbes aqui estabelecidas, devendo (i) garantir o seu cumprimento, inclusive por
seus colaboradores, de acordo com o definido neste Contrato e na lei aplicavel; e (ii) reparar
integralmente as perdas e danos que venham a se materializar em decorréncia de agdo ou omissao,
dolosa ou culposa que seus colaboradores causarem a CONTRATANTE, aos destinatarios dos
servigos e/ou a terceiros.

A CONTRATADA se obriga a ndo designar para o cumprimento do objeto contratado colaborador que

seja cbnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o 3° (terceiro)
grau, do Governador, Vice-Governador, de Secretarios de Estado, de Presidentes de autarquias, fundagoes e
empresas estatais, de Senadores e de Deputados federais e estaduais, Conselheiros do Tribunal de Contas
do Estado e dos Municipios, todos do Estado de Goias.

2.4.

Em decorréncia da presente contratagdo, a CONTRATANTE se obriga a:

0] acompanhar a execugao dos servicos, apresentando orientacbes e esclarecimentos e

documentos, sempre que pertinentes e acordados;

(i)  viabilizar os acessos a CONTRATADA que sejam necessarios a execug¢ao contratual;
(i) remunerar a CONTRATADA pelos servigos prestados.
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ILIl SLA “SERVICE LEVEL AGREEMENT”

2.2.1 A CONTRATADA compromete-se a observar os seguintes prazos para a execucdo das atividades
relacionadas a emissao de certificados digitais, conforme o processo estabelecido:

2.2.2.1 Cadastramento de Lista de Autorizados: Apds o recebimento da lista de profissionais autorizados
enviada para o e-mail autorizado@mundodigitaltech.com.br, a CONTRATADA realizard a conferéncia dos
dados e o cadastramento no sistema em até 2 (dois) dias uteis, desde que todas as informagbes estejam
corretas e completas. Caso sejam identificadas inconsisténcias ou auséncia de dados, o prazo sera suspenso
até o recebimento das devidas corregdes pela CONTRATANTE.

2.2.2.2 Liberagdo para Agendamento de Atendimento: Concluido o cadastramento, a CONTRATADA
comunicara formalmente a CONTRATANTE. A partir desta comunicagao, os profissionais autorizados estarao
aptos a realizar o agendamento do atendimento de validagao junto a central da CONTRATADA, por meio dos
canais disponiveis.

2.2.2.3 Emisséao do certificado digital: Apés a realizagédo do atendimento de validagao, analise e aprovagao do
pedido, e ndo havendo pendéncias ou inconformidades, o certificado digital sera emitido em até 2 (dois) dias
uteis.

2.2.2.4 Em casos de indisponibilidade temporaria do sistema, o prazo de emissao sera contado a partir da
normalizacao dos servigos, sendo a CONTRATANTE devidamente informada sobre a ocorréncia e o
restabelecimento do sistema.

2.2.2.5 Desse modo, as Partes resolvem instituir o SLA mencionados nas clausulas anteriores, para avaliagao
dos servigos prestados pela CONTRATADA. Em caso de reincidéncia no descumprimento dos niveis de SLA
por 3 (trés) vezes no mesmo trimestre, as partes se comprometem a avaliar conjuntamente a natureza e a
gravidade das ocorréncias, podendo ser aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal dos
servicos, desde que precedida de notificagcdo formal e ampla defesa. Ocorrendo mais de 6 (seis)
descumprimentos, a rescisdo podera ser considerada, mediante analise de contexto e impactos reais.

2.2.2.6. A CONTRATANTE notificara a CONTRATADA por escrito em até 10 (dez) dias da constatagdo do
descumprimento. A CONTRATADA tera igual prazo para apresentar justificativa e evidéncias. A aplicagao de
multa dependera da analise conjunta das justificativas apresentadas e, se persistirem divergéncias, podera ser
submetida a mediacao ou arbitragem, conforme previsto no contrato.

2.2.2.7 Os valores referentes a eventuais multas aplicadas somente poderédo ser compensados dos valores
devidos a CONTRATADA apés validagao expressa das Partes ou decisao definitiva de autoridade competente.

i REMUNERAGAO E PAGAMENTO

3.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelos servigos que forem regular e efetivamente prestados,
considerando-se, sempre, as condi¢gdes de remuneragao, prazo e forma de pagamento definidos no QUADRO
RESUMO.

3.2. Também é condicdo para a realizagdo do pagamento que seja emitida e fornecida @ CONTRATANTE,
em conformidade com a lei aplicavel, e observado o disposto neste Contrato, a competente documentagao
fiscal. A CONTRATADA néo podera fornecer a CONTRATANTE documentacgao fiscal emitida por terceiros,
nem por filiais suas, a menos que tal fato e pessoas estejam expressamente previstas neste Contrato, e que
tais pessoas estejam previamente cadastradas junto a gestao de fornecedores da CONTRATANTE

3.2.1. ACONTRATADA concorda e aceita que, para nao violar as normas internas e inviabilizar o cumprimento
de obrigagbes fiscais da CONTRATANTE (i) apenas podera faturar por servigos prestados, nos meses em que
couber faturamento, até o dia 05 (cinco), devendo enviar ou garantir acesso a CONTRATANTE a
documentacao emitida também até o dia 05 (cinco); e (ii) que apenas pode estabelecer vencimentos para suas
cobrangas, observados os prazos de pagamento acordados, em uma das seguintes datas 01, 10 ou 20. Na
hipétese de ndo observancia as regras de faturamento definidas na lei aplicavel ou neste Contrato, ou a
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documentacgao fiscal emitida devera ser refeita pela CONTRATADA, e o prazo de pagamento sera reiniciado,
a partir da data de entrega da documentagdo adequada, na forma aqui estabelecida, sem que, por isso,
qualquer encargo de mora, ou qualquer consequéncia para a CONTRATANTE, sejam aplicaveis.

3.2.2 Na eventualidade do dia de vencimento de um ou mais cobrangas encaminhadas nao ser dia util,
considerando-se os feriados municipais de Goidnia, estaduais de Goias, e Federais, a CONTRATANTE podera
realizar o pagamento respectivo no proximo dia util, sem que, por isso, qualquer penalidade ou encargos de
mora sejam devidos.

3.3. Todo e qualquer pagamento decorrente da presente contratacdo sera devido e efetuado direta e
exclusivamente 8 CONTRATADA. Fica expressamente vedada a negociagao e/ou cessao, a qualquer titulo,
pela CONTRATADA dos créditos decorrentes do presente Contrato, incluindo, mas sem se limitar, para
Instituigbes Financeiras. A CONTRATANTE nao tera, portanto, qualquer responsabilidade por (i) toda e
qualquer obrigagdo assumida ou negociagao realizada pela CONTRATADA junto a terceiros quanto aos
créditos decorrentes deste Contrato; (ii) por qualquer cessao de créditos pela CONTRATADA,; (iii) por titulos
colocados em protesto, cobranga, descontos, caugéo ou outra modalidade de circulagdo ou garantia, inclusive
por direitos emergentes destes.

3.3.1. A inobservancia ao disposto na clausula acima caracterizara infragdo grave ao presente Contrato,
sujeitando a CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor transacionado, sem prejuizo de
poder a CONTRATANTE considerar rescindido, de pleno direito, o presente Contrato.

3.4. O atraso nos pagamentos devidos em decorréncia da presente contratagdo, a menos que este atraso
decorra de culpa do credor, ensejara a aplicagdo de multa de mora de 1% (um por cento) e juros de mora de
1% (um por cento) ao més, incidentes, a partir da data de vencimento e até a data do efetivo pagamento,
calculados pro rata die sobre o débito.

3.5. A remuneracdo da CONTRATADA nao sofrera majoracdo por eventual alteragido tributaria ou de
encargos sociais vigentes a época da celebracdo deste Contrato, nem por derrogagdo ou renovagido dos
beneficios e incentivos de natureza tributéria e financeira, que venham a ocorrer durante a vigéncia contratual.

3.6. Com prévio e simples aviso de, pelo menos, 5 (cinco) dias, a CONTRATANTE podera compensar com
os pagamentos devidos a CONTRATADA, créditos que a primeira possua junto a esta ultima, e que sejam
decorrentes desta contratagdo, na forma prevista pela lei aplicavel.

3.7 Os impostos, taxas e contribuigbdes que incidiram, incidam ou venham a incidir sobre as atividades
previstas neste Contrato, sdo e serao de responsabilidade exclusiva da parte definida como contribuinte na lei
aplicavel, observadas e respeitadas eventuais isengdes e/ou imunidades tributarias detidas pelas Partes.

3.8. Os valores contratuais serdo reajustados a partir de junho de 2025 em 4,06%, com base no IPCA
acumulado de julho/2023 a junho/2024, conforme tabela de pregos vigente desde julho/2024. Os proximos
reajustes ocorrerdo em junho de 2026 e junho de 2027, seguindo o IPCA acumulado e a tabela vigente de cada
periodo.

3.9. Para fins orcamentarios e de algada da CONTRATANTE, ¢é atribuido ao presente Contrato, durante o
prazo contratual definido, o valor teto indicado no QUADRO RESUMO, que s6 pode ser ultrapassado apds o

devido processo interno da CONTRATANTE, de aumento de saldo, e a celebragéo de termo aditivo ao presente
Contrato.

IV VIGENCIA, RESCISAO, RESILIGAO E MULTA

41 O presente Contrato tem vigéncia definida no QUADRO RESUMO, podendo ser rescindido por justa
causa, na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

a) descumprimento contratual que ndo seja sanado no prazo de cura de 10 (dez) dias, contados da
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data do recebimento de notificagdo escrita nesse sentido, enviada pela Parte contraria;

b) se qualquer das Partes entrar em regime de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial,
dissolugéao total, liquidagdo ou insolvéncia, hipétese em que a rescisdo pode ocorrer mediante
simples aviso escrito, e tera efeitos imediatos;

c) cessao do presente Contrato pela CONTRATADA sem a prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, hipotese em que a rescisao pode ocorrer mediante simples aviso escrito, e tera
efeitos imediatos;

d) se qualquer das Partes se tornar alvo de investigagdes e/ou Partes em processos, administrativos
ou judiciais, envolvendo violagéo da legislagdo anticorrupgéo, ou sejam envolvidos em situagbes
que envolvam descumprimento da lei aplicavel e que, a critério da Parte contraria, possam causar
danos a sua imagem e reputacao ou danos ao seu patriménio, hipétese em que a rescisdo pode
ocorrer mediante simples aviso escrito, e tera efeitos imediatos.

e) caso ocorra o encerramento, por qualquer motivo, do Termo de Colaboracéao firmado, hipétese
em que a rescisdo da presente contratacdo ocorrera em prazo a ser definido pela
CONTRATANTE, que ndo podera ser superior ao ultimo dia de vigéncia do Termo de
Colaboracéo, e ndo ensejara a aplicagao de qualquer multa ou indenizagao entre as Partes.

4.1.1. Em caso de descumprimento contratual ndo sanado no prazo de cura definido, nos termos da alinea “a”
da clausula acima, a Parte violadora estara sujeita ao pagamento de multa resciséria, cujo valor é definido no
QUADRO RESUMO.

4.1.2. Em caso de descumprimento contratual por uma das Partes, a Parte contraria pode, ainda, e a seu
exclusivo critério (i) concordar com prazo de cura maior; (ii) suspender a execugado contratual, até o
saneamento do descumprimento; e/ou (iii) definir prazo de cura menor, uma vez que o descumprimento possa
trazer perdas e danos que recomendem a adogao de medidas em prazo inferior.

4.2 Denuncia-Aviso Prévio: A CONTRATANTE podera resilir a presente contratagao, denunciando-a sem
justa causa, 6nus, multa ou indenizagdes, previstas ou nao neste Contrato, mediante o envio de prévio aviso
escrito nesse sentido, com o prazo de antecedéncia definido no QUADRO RESUMO.

4.3. Ocorrendo o encerramento antecipado deste Contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA devera
transferir a CONTRATANTE as etapas de servicos ja concluidos, na forma em que estes se encontrem,
devendo o valor de remuneragao respectiva ser avaliado entre as Partes, o que podera resultar na manutengao,
complementagao ou acréscimo dos valores até entdo ja adiantados pela CONTRATANTE, conforme o caso.
Caso os valores ja pagos pela CONTRATANTE a CONTRATADA sejam comprovadamente superiores aos
servigos efetivamente prestados, a CONTRATADA devera devolver o valor excedente a CONTRATANTE,
dentro de, no maximo, 30 (trinta) dias do encerramento contratual, em conta bancéria a ser informada pela
CONTRATANTE. Caso, contudo, haja saldo a ser pago pela CONTRATANTE, tal valor sera pago mediante a
emissao da documentacgao fiscal, e de acordo com os prazos e formas ja acordados neste instrumento.

Vv RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

51 A CONTRATADA executara o presente Contrato por colaboradores que atuardo sob a sua
responsabilidade, administragédo e subordinagéao, inclusive juridica, exclusivas, devendo, em decorréncia disso,
monitorar e garantir o cumprimento da lei aplicavel por tais colaboradores, no que se refere as atividades por
eles executadas, bem como cumprir a lei aplicavel em relagédo as suas respectivas contratagdes e exploragdes
de servigos.

5.2. A CONTRATADA devera, ainda, durante e para a execugao da presente contratagdo, cumprir o que
estabelece o “MANUAL DE SEGURANGA DO TRABALHO, SAUDE E MEIO AMBIENTE PARA
PRESTADORES DE SERVICOS”, disponivel no link
“http://apps.einstein.br/cadastroterceiros/doc/Procedimento-de-Seguranca-do-Trabalho-Saude-e-Meio-Amb-
para-Prestadores-de-Servicos.pdf’, devendo se manter, durante toda a vigéncia contratual, atualizada quanto
ao referido conteudo.

5.3. Caso sejainiciada contraa CONTRATANTE ou seus colaboradores, investigagao, processo ou qualquer
tipo de reclamacdo (“demanda”), envolvendo obrigagdes da CONTRATADA em relagdo aos seus
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colaboradores, a CONTRATANTE enviara notificagdo escrita sobre o fato, apresentando as informacdes que
possui sobre a demanda, devendo a CONTRATADA, imediatamente, adotar as medidas necessarias para (i)
ingressar na demanda (caso n&o seja também parte dela), assumindo responsabilidade pela situagao discutida;
(ii) requerer a exclusao da CONTRATANTE, ou do colaborador desta, da demanda; e, de modo geral (iii)
manter a CONTRATANTE/seu colaborador indenes quanto a tal demanda, esgotando as praticas, teses,
argumentos e recursos pertinentes.

5.3.1. A CONTRATADA deve colaborar com a CONTRATANTE (ou com o colaborador demandado) na
realizagdo de suas manifestacdes e defesas durante a demanda, fornecendo-lhes todos os documentos e
informagdes, sempre completa e tempestivamente.

5.3.2. Se a CONTRATANTE for demandada, na forma prevista nesta segao, podera, mediante prévio aviso de
48 (quarenta e oito) horas uteis, reter dos valores devidos a CONTRATADA pela prestagao de servigos objeto
deste Contrato, verba que seja necessaria para realizar depdsitos judiciais, arcar com custas e despesas
processuais, garantir a execugao, pagar honorarios de advogados, peritos, e demais profissionais necessarios
a conducgdo de sua defesa e instrucdo processual. A CONTRATADA, no prazo da comunicagdo aqui
mencionada, podera optar por arcar diretamente com o custo referido, desde que o faga na forma e prazos
devidos, evitando-se reten¢des em seus pagamentos.

5.3.3 Caso a CONTRATANTE, ou seus colaboradores, sofram qualquer perda e/ou dano em decorréncia das
demandas referidas nesta clausula, a CONTRATADA devera indenizar integralmente a perda e/ou dano, em,
no maximo, 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento de notificacdo evidenciando o fato, ficando, desde ja,
a CONTRATANTE autorizada a realizar a compensagao correspondente com valores devidos a
CONTRATADA, na forma ja prevista neste Contrato.

5.4. Caso a CONTRATANTE tenha razbes para acreditar e/ou saiba que a CONTRATADA nao esta
cumprindo as suas obrigacdes estabelecidas nesta cldusula, e nos casos em que a CONTRATANTE néo tenha
recebido uma demanda efetiva a este respeito, enviara notificagao solicitando esclarecimentos em, no maximo
72h uteis, a CONTRATADA, podendo, a seu exclusivo critério, optar, mediante comunicacao expressa, por
suspender a presente contratagdo, caso (i) ndo receba os esclarecimentos da CONTRATADA,; (ii) caso os
esclarecimentos trazidos ndo sejam suficientes para eliminar o risco de materializagdo de uma perda ou dano.
A suspensao perdurara até que a CONTRATANTE tenha razbes para acreditar que a situagao foi resolvida,
de forma regular, ou até que se completem 30 (trinta) dias, o que ocorrer primeiro, quando, entdo, a presente
contratagdo podera ser rescindida, de pleno direito, por qualquer das Partes, sem prejuizo do dever de
cumprimento das obrigagdes contratuais acordadas, para o seu devido encerramento, e para os devidos
ressarcimentos devidos entre as Partes (por servigos efetivamente prestados ou por retengbes, multas ou
indenizacbes devidas).

Vi CONFIDENCIALIDADE

6.1. Devem ser tratadas como Informagdes Confidenciais: o conteudo deste Contrato e seus anexos, bem
como as informagdes e documentos, fisicos ou ndo, das Partes, ou que sejam, de qualquer forma, usadas ou
disponibilizadas pelas Partes, durante a execugao contratual, que nao sejam publicos, ou que, por sua natureza
e conteldo, devam ser considerados confidenciais, para protecdo de direitos, interesses, estratégias e
patrimdénios das Partes e seus colaboradores, parceiros ou clientes.

6.2. Obrigam-se as Partes, assumindo responsabilidade por atos e omissdes de seus colaboradores, a
proteger e manter o sigilo de Informagdes Confidenciais, ndo podendo utiliza-las para quaisquer fins estranhos
ao cumprimento deste Contrato, ou ndo permitidos pela lei aplicavel, salvo com prévia e expressa autorizagao
da Parte proprietaria de tal conteudo.

VIl. PROPRIEDADE INTELECTUAL
7.1. Cada Parte mantera os direitos, inclusive de propriedade intelectual, que ja possui sobre quaisquer ativos

usados ou compartilhados durante e para a execug¢ao contratual. A execugao da presente contratagdo nao
implica em cessao ou transferéncia de direitos ndo expressamente previstos entre as Partes.
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7.2. A CONTRATADA reconhece e concorda que os nomes, os titulos, as marcas e logomarcas da
CONTRATANTE representam ativos altamente valiosos, e se obriga a respeita-los, durante e apos a vigéncia
deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los, direta ou indiretamente, para quaisquer fins, ndo prévia e
expressamente autorizados, sob pena de ter que pagar multa correspondente a 30% (trinta por cento) do valor
da presente contratagao, por cada uso indevido que realizar.

7.3. Toda e qualquer propriedade intelectual, registrada ou ndo, que, porventura decorra da prestacéo dos
servigos objeto deste instrumento, fica, desde ja, reconhecida como sendo exclusiva da CONTRATANTE, sem
prejuizo de eventual autoria da CONTRATADA, ou dos colaboradores desta. Cabe, portanto, a CONTRATADA
a obrigagéo de coletar, manter e, se necessario, apresentar, os devidos termos de cessao de direitos, firmados
por quem de direito, e na forma determinada pela lei aplicavel, sobre o resultado dos servigos, para permitir
que a CONTRATANTE possa exercer, a qualquer tempo, livre e regularmente, todo os atos inerentes ao gozo
e uso de sua propriedade sobre tais resultados.

VIl DISPOSIGOES GERAIS

8.1 A toler&ncia de uma Parte quanto ao descumprimento de uma ou mais obrigagdées contratuais n&o
importa em renuncia, perdao, novagao ou alteracao quanto a tal obrigagéo, ficando, desde ja, acordado, para
todos os fins de direito, que tal ato serda considerado como mera liberalidade da Parte que teve tal
comportamento, renunciando as Partes, desde ja, ao direito de invocar os institutos aqui narrados em seu
beneficio.

8.2 Qualquer alteracédo aos termos do presente Contrato e/ou de seus anexos somente sera valida e eficaz
se formalizada por meio de termo aditivo firmado entre as Partes.

8.3. As Partes poderao se eximir das consequéncias de seus descumprimentos, na medida em que referido
descumprimento decorrer de evento que possa ser considerado como de caso fortuito ou forga maior, na forma
definida pela lei aplicavel. Na ocorréncia de evento desta natureza, a Parte que estiver impossibilitada de
cumprir uma obrigacdo devera dar conhecimento a outra, por escrito e imediatamente, quanto ao fato e suas
possiveis consequéncias, caso ja seja possivel determinar. As Partes poderdo, entdo, mediante acordo
especifico, decidir quais sdo as medidas cabiveis.

8.4. Os casos omissos surgidos durante a execugédo ou interpretagéo deste Contrato serao solucionados com
base na lei aplicavel, e deverao ser tratados em termo aditivo firmado entre as Partes, sempre que conveniente
Ou necessario.

8.5. Se uma ou mais disposi¢des contidas neste Contrato ou em seus anexos for considerada invalida, ilegal
ou inexequivel, sob qualquer aspecto, as demais disposi¢cdes deste Contrato ndo seréo afetadas, e as Partes
deverao negociar, de boa-fé, a substituicdo das disposi¢des invalidas, ilegais ou inexequiveis, por disposicoes
validas e cujo efeito Ihes seja 0 mais préximo possivel.

IX FORO E LEGISLAGAO APLICAVEL

9.1 A presente contratagdo sera regida pela lei brasileira e as Partes elegem o Foro da Comarca de
Goiania/GO, como o competente para a resolugdo de quaisquer conflitos de interesses que possam surgir em
decorréncia do Contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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ANEXO |
TERMO DE COMPLIANCE

1. A Contratada deve cumprir, e garantir o cumprimento por seus colaboradores, a lei aplicavel ao escopo
desta contratacao e aquelas especificas ao exercicio de suas atividades, incluindo, sem limitagao, e conforme
aplicavel, (a) Lei n. 12.846/13 e seu decreto regulamentador n. 11.129/2022, ou outras que disponham sobre
a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragéo
publica, nacional ou estrangeira; (b) FCPA - Foreign Corrupt Practices Act (Lei de Pratica de Corrupgao no
Estrangeiro), lei federal dos Estados Unidos da América; (c) convengdes e pactos internacionais dos quais o
Brasil seja signatario, tais como a Convencédo da OCDE sobre o Combate da Corrupgdo de Empregados
Publicos Estrangeiros em Transagbes Comerciais Internacionais, a Convengéo das Nacgbes Unidas contra a
Corrupcgéao e a Convencéao Interamericana Contra a Corrupgao — OEA.

2. A Contratada, por si, quando aplicavel, pelas entidades de seu grupo econdmico, e pelos respectivos
colaboradores, declara e garante que na execugao da presente contratagéo, e na consecugéo de seus objetivos
sociais: a) nao oferecerao, dardo, fardo, prometerdo, pagardo e/ou autorizardo, direta ou indiretamente,
pagamento em dinheiro, presentes, objeto de valor ou mesmo sem valor ou com valor insignificante (porém
capaz de influenciar qualquer ato ou decisdo) a 6rgao publico ou a pessoa que seja autoridade ou funcionério
que ocupem cargos publicos (de forma definitiva ou temporaria) de qualquer instancia da Administragéo Publica
(seja do Poder Executivo, Legislativo, Judiciario e/ou Ministério Publico), de qualquer ente federativo da
administragdo direta ou indireta, de qualquer organizagédo publica nacional e/ou internacional, de partido
politicos, bem como a candidato ou homeado a cargo politico ou governamental; b) ndo receberéo, transferirao,
manterao, usarao, ocultardo e/ou dissimulardo a natureza, origem, localizagao, disposigdo, movimentagao ou
propriedade de bens, direitos ou valores resultantes de qualquer atividade criminosa, assim como nao irdo
contratar como empregados ou de qualquer outra forma manter um relacionamento profissional com pessoas
fisicas ou juridicas integrantes de esquemas de corrupgao, lavagem de dinheiro, trafico de drogas, terrorismo,
violacdo de embargos econdmicos ou militares; ¢) ndo utilizardo, sob qualquer forma, mao de obra infantil,
escrava ou mao-de-obra de pessoas cujo trabalho seja executado de maneira forgada ou sem a livre e
espontanea vontade do trabalhador; d) ndo tratardo seus trabalhadores com desrespeito e de forma indigna
ou permitirdo qualquer tipo de punigéo corporal, tratamento violento, abuso fisico, sexual, psicolégico ou verbal;
e) nao fardo uso de qualquer pratica discriminatdria na selegéo, na contratagéo e no trabalho; e) oferecem aos
seus trabalhadores um local de trabalho seguro e sadio, cumprindo a lei aplicavel, garantindo-lhes, na
execugao de seus servigos, agua potavel, infraestrutura sanitaria, equipamentos de seguranga, equipamentos
contra incéndio, iluminagédo e ventilagdo adequados; f) respeitam todos os direitos dos trabalhadores, de
associagao, organizagao e negociagao coletiva, de acordo com a lei; g) respeitam todas as leis aplicaveis ao
meio ambiente e desenvolvem esfor¢os para a redugao, reutilizagéo e reciclagem de materiais e recursos, tais
como energia, dgua, produtos téxicos e matérias-primas, buscando ainda a implantacdo de processos de
destinagdo adequada de residuos; h) mantém livros, registros e documentos contabeis, financeiros ou
societarios com detalhes e precisdo, suficientemente adequados para refletir clara e objetivamente suas
transagdes e o uso ou disposigdo de seus recursos e patrimoénios; i) ndo possuem condenagdo em processo
administrativo ou judicial cujo objeto seja o descumprimento de leis anticorrupgdo e/ou por improbidade
administrativa.

3. A Contratada se obriga a utilizar para os fins expressamente acordados recursos e itens eventualmente
disponibilizados pela Contratante, para a execugdo do objeto deste Contrato, devendo garantir seu uso
adequado, o que inclui a protec¢ado contra desperdicios, perda, danos, mau uso, furto, roubo ou abuso, contratar
e manter 0s seguros que julgar necessarios, e se responsabilizar pelo reparo/substituicao destes, caso eles
venham a sofrer danos, inutilizagdo ou desaparecer, por sua culpa ou dolo.

4. A Contratada declara e garante que concorre em oportunidades de negdcios e profissionais sempre
cumprindo a lei aplicavel, seguindo os mais elevados padroes de transparéncia e melhores praticas
concorrenciais, de forma justa e ética, e que jamais atua e/ou colabora em agbes fraudulentas ou que
desequilibrem as concorréncias das quais participa.

5. Entendendo que é papel de toda organizagdo fomentar os mais elevados padrbes éticos e de
transparéncia em suas relagées comerciais, a CONTRATANTE estimula a CONTRATADA, caso ainda nao
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possua, a elaborar e implantar seu préprio Programa de Integridade, observando e adotando os critérios
estabelecidos no Decreto n° 11.129/2022.

6. Caso a CONTRATADA ou seus colaboradores tomem conhecimento de descumprimento ou potencial
violagédo as obrigacdes estabelecidas neste Termo, devem prontamente informar a CONTRATANTE a este
respeito, por meio do Canal de Denuncias Einstein, que esta acessivel na pagina https://www.einstein.br/sobre-
einstein/programa-compliance, e no telefone 0800-741-0004.




Docusign Envelope ID: 789039BC-7F83-4E35-8FFB-4B37236025AB

@

ALBERT EINSTEIN

ANEXO Il
TERMO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A interpretacgéo e aplicagao deste documento devem se dar em conjunto com a lei aplicavel, em especial, mas
sem se limitar, a Constituicdo Federal, o Cédigo de Defesa do Consumidor, o Cédigo Civil, o Marco Civil da
Internet (Lei Federal n® 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto n° 8.771/2016), a LGPD - Lei Geral
de Protecado de Dados Pessoais (Lei Federal n® 13.709/2018), e suas eventuais alteragdes, regulamentacdes
ou substituigdes posteriores, bem como todas as demais normas setoriais ou gerais sobre o tema (todas que,
a seguir, sao denominadas simplesmente como “Leis de Prote¢édo de Dados"):

O EINSTEIN e o CONTRATADO (a seguir, quando em conjunto, designados como “Partes”, podendo,
isoladamente, ser designados como “Parte”) concordam e se obrigam, por si e por seus colaboradores
(incluindo os suboperadores), ao que segue:

1. Ao realizar uma atividade que importe em tratamento de dados pessoais irdo conduzi-las em total
cumprimento as Leis de Protecdo de Dados, e o fardo apenas para finalidades legitimas, que estejam
amparadas em ao menos uma das bases legais previstas.

2. Quando e se estiverem atuando como Controladoras no tratamento dos dados pessoais, as Partes
devem verificar a legitimidade de suas proprias instru¢des, observando ainda, as normas sobre a matéria, e
serao responsaveis pelo atendimento das solicitagdes dos titulares dos dados pessoais, e as decorrentes da
Lei aplicavel, tendo a obrigagdo de informar, esclarecer duvidas e atender as reclamacbes e pedidos em
relacdo aos seus produtos e servigos, e ao tratamento dos dados pessoais.

3. Quando necessario, e naquilo que seja aplicavel, o CONTRATADO colaborara com o EINSTEIN para
que este possa cumprir suas obrigacdes previstas nas Leis de Protecdo de Dados, em decorréncia de
tratamentos de dados pessoais que sejam feitos durante esta contratacdo, devendo, em especial, e se assim
solicitado (i) fornecer, em tempo habil e suficiente, considerando-se o prazo estabelecido para cumprimento
da obrigacgao, informagdes e/ou elementos relacionados as atividades de tratamento de dados pessoais que
estiverem sob a sua responsabilidade; e (ii) auxiliar na elaboracdo de avalia¢des e relatérios de impacto a
protecao aos dados pessoais.

4. As Partes devem restringir o acesso a dados pessoais apenas para colaboradores que, efetivamente,
tenham necessidade de executar seu tratamento, exigindo, de forma expressa e por escrito, que estes
cumpram as Leis de Protegao de Dados.

5. Caso, para executar a presente contratacdo, seja necessario que o CONTRATADO realize a
transferéncia internacional de dados pessoais, este devera informar previamente ao EINSTEIN sobre tal
necessidade, e devera garantir que s6 o fara se garantir o cumprimento dos requisitos das Leis de Protegéo
de Dados para realizar tal agao.

6. Quando estiver atuando como Operador de dados pessoais controlados pelo EINSTEIN, o
CONTRATADO, no menor prazo possivel, e dentro de, no maximo, de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, notificara
o EINSTEIN sobre eventual Incidente de Seguranga identificado em atividades de tratamento que sejam de
sua responsabilidade, para que o EINSTEIN possa cumprir seu prazo de comunicagdo sobre o evento,
conforme determinam as Leis de Protecdo de Dados. Sem prejuizo da primeira notificagdo no prazo definido,
a medida em que as informagdes completas sobre o incidente forem obtidas, e sem demora injustificada, o
CONTRATADO fornecera ao EINSTEIN, este detalhamento, devendo, minimamente apresentar: (i) uma
descri¢cao da natureza, data, hora e consequéncias razoavelmente previstas do Incidente de Seguranca; (ii) as
medidas tomadas para mitigar os possiveis efeitos adversos e prevenir uma recorréncia; (iii) quando possivel,
informagdes sobre os tipos de dados pessoais que foram objeto do Incidente de Seguranga; (iv) lista com a
identificacao de individuos afetados pelo Incidente de Segurancga, quando técnica e legalmente viavel.

6.1. Ocorrendo um Incidente de Segurancga, as Partes deverdo estabelecer, no menor prazo possivel, as
medidas necessarias para que seja possivel cumprir as determinagdes das Leis de Protegdo de Dados,
inclusive quanto as comunicagbes necessarias aos 6rgaos reguladores e aos titulares, e medidas necessarias
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para identificar e remediar as causas do Incidente de Seguranga, além de preservar e proteger a seguranga
dos dados e do tratamento.

7. O CONTRATADO nao precisa de autorizacdo prévia do EINSTEIN para realizar as contratacbes
habituais junto a terceiros que prestam servigos de suporte ou complementam seus servigos, sistemas e
atividades objeto do Contrato, os quais, se tratarem dados pessoais nestas atividades, serdo seus
suboperadores. Contudo, o CONTRATADO deve manter o EINSTEIN permanentemente informado e
atualizado sobre quais estes suboperadores e quais sao as atividades de tratamento realizadas por cada um
deles, e firmar e manter, junto eles, contratos escritos que exijam deles o cumprimento de obrigagdes nao
menos protetivas do que as estabelecidas neste Contrato, seus anexos, e nas Leis de Protegcao de Dados.

8. Finalizado o Contrato, por qualquer motivo, ou quando expressamente solicitado pelo Controlador, o
tratamento dos dados pessoais, realizado no dmbito e para os fins da presente contratagao, deve ser encerrado
pelo Operador, e, se aplicavel, seus suboperadores. Neste caso, e salvo nas hipéteses permitidas pelas Leis
de Protecao de Dados para conservagao por tempo superior, o Operador e seus suboperadores devem destruir
ou devolver qualquer cépia destes dados pessoais, guardando seus logs e outra comprovagao de exclusio
e/ou devolugéao, os quais podem ser solicitados a qualquer momento pelo Controlador, pelo titular do dado,
ou por autoridades competentes.

9. Se 0 CONTRATADO receber qualquer solicitagao para revelar, alterar, excluir ou fornecer informacoes
sobre dados pessoais tratados em nome do EINSTEIN, devera notificar este ultimo imediatamente, para que
este possa adotar as medidas que entender cabiveis em relagao a tal fato.

10. Durante a vigéncia contratual, o EINSTEIN podera, desde que de forma justificada, solicitar a realizagao
de uma auditoria, a ser conduzida por si ou por terceiros, que atuardo em seu nome e sob a sua
responsabilidade direta e exclusiva, para conhecer, conforme seja aplicavel, as dependéncias e sistemas
utilizados pelo CONTRATADO e seus suboperadores para realizar o tratamento de Dados controlados pelo
EINSTEIN, no ambito do Contrato. Uma vez que tenha recebido a notificagcdo, o CONTRATADO devera, dentro
de 10 (dez) dias, contatar o EINSTEIN, para que as Partes possam, em comum acordo e de boa-fé: (i) deliberar
sobre as causas que geraram o pedido de auditoria; (ii) deliberar sobre a sua real necessidade, verificando-se,
inclusive se a necessidade nao pode ser suprida por meio de outras agdes e medidas a serem adotadas; (iii)
caso as Partes concluam sobre a necessidade e importancia da auditoria, designar data e horario para que
esta ocorra, bem como definir seu escopo e forma de realizagéo, que devera, inclusive, ser precedida de acordo
de confidencialidade, para preservar a propriedade intelectual do CONTRATADO .

11. Cada Parte reconhece que se, em razdo de uma atividade de tratamento de dados pessoais que
conduzir, causar a outrem qualquer dano, seja ele patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagao as
Leis de Protegcao de Dados Pessoais, sera obrigada a repara-lo.

12. Caso o EINSTEIN seja acionado, por qualquer meio, para, de qualquer forma, manifestar-se sobre a
legalidade e/ou legitimidade de uma atividade de tratamento de dados pessoais conduzida sob a
responsabilidade do CONTRATADO, ira notifica-lo a este respeito, dando-lhe detalhes sobre o acionamento,
e este ultimo devera, sob pena de ter que arcar com os danos e prejuizos que decorram de tal evento: a)
apresentar, no menor prazo possivel, e no maximo em até 24h uteis, contados da notificagdo recebida,
esclarecimentos e os elementos que detém acerca de tal tratamento de dados pessoais, para que uma
manifestagdo ou defesa possam ser apresentadas, conforme o caso; b) comprovar que o tratamento em
discussdo se deu conforme autorizam as Leis de Protecdo de Dados, inclusive, se o caso, seguindo as
instrugdes do Controlador, ndo podendo o CONTRATADO se isentar de responsabilidade simplesmente pelo
fato de a atividade ter sido praticada por um suboperador.

Do
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ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region (we, us or Company) may be required by
law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and
conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign
system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign
system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: patricia.lugatto@einstein.br

To advise SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region of your new email address
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electronically to you, you must send an email message to us at patricia.lugatto@einstein.br and
in the body of such request you must state: your previous email address, your new email
address. We do not require any other information from you to change your email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
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telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA
BRASILEIRA HOSPITAL ALBERT EINSTEIN S.A - Docusign Europe Region



To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:

I. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to patricia.lugatto@einstein.br and in the body of such request you must state
your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

« You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
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NOSSA EMPRESA

A Mundo Digital nasceu no dia 4 de fevereiro de 2019 cam
o0 desejo de ser referéncia no mercado como uréo
empresa que adequa a certificagcdo digital @s
necessidades de seguranga do cliente e facilita o séu
uso.
Nosso objetivo, desde o inicio, & usar Nnossas experiénci@s
em diversas empresas e instituicdes para transformar gs
necessidades dos Nossos clientes em solucdes possivéjs
de se usar facilmente no dia a dia.

G-QXGBJ-48QE3-

d.com

Equipe de suporte especializada, on-line
24h, diariamente para um pronto
atendimento com qualidade e otimizado

Canais de Atendimento Mundo Digital
Telefone: 3003 - 0632

e-mail: suporte@mundodigitaltech.com.or
WhatsApp: (61) 99933-806]

Chat: no site www.mundodigitalcd.com.or

O QUE FAZEMOS

ES ORTIZ JUNIOR. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://si

Atuamos No ramo corporativo e varejo com oferta de seguranga cibernética
criptografia, certificados digitais, sistemas de integragdo, desmaterializagdo 8
plataforma para transformagdo digital de documentos. Com mais de 4§
contratos, tivemos a oportunidade de participar de grandes projetos (Soudé
Digital no Goids e no IGESDF) de transformagdo dos processos dg
atendimentos médicos por meio do PEP Prontudrios Eletronico do Pomentg
com o uso do Certificado digital ICP _Brasil e sistemas integradores. Atravé$
da premissa paperless criomos solugdes para diferentes dreas dentro dg
cada cliente, iniciando com a gestdo de documentos gerada no dia di@
seguindo a desmaterializagéo dos documentos legados, gestdo de contratos «
e assim completando o ciclo dessa gestdo. i

https://mundodigitaltech.com.br
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' NOSSOS SERVICOS

Desmaterializagdo

* Auditoria simplificada e validade juridica

* Rd&pido acesso aos documentos e risco zero de perda

e Com a gestdo SaveDoc, vocé mantém tudo organizado
* Pode dar acesso externo conforme a LGPD

* Mesma aceitag¢do juridica do documento fisico

* Acesse de qualquer lugar sem baixar programas

SavéDoc

Praticidade e otimizagdo dos processos

Com o SIGNDOC é possivel assinar, coletar e gerenciar
‘ diferentes tipos de assinatura online. Ele permite assinar
documentos usando assinatura eletrbnica ou com seu
certificado digital (em conformidade com ICP Brasil ou
o outras cadeias), no desktop ou smartphone. E possivel
Slgﬂ Doc coletar assinaturas de diferentes pessoas com facilidade e
gerenciar seus documentos assinados em pastas e
organizagdes personalizadas.

Segurancga, controle e desempenho

e Modelo de nuvem especifico para uma unica empresa
e Seguranca da nuvem privada é reforgada
e Oferecem as organizagSes mais controle e melhor
seguranga dos servidores de nuvem privada.
® Seus servigos e infraestrutura se encontram em um centro
NUVEM PRIVADA de dados privado

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacdes, contidas ou reveladas neste documento, a partir
daqui referenciadas apenas como “informagdes confidenciais”, sdo de
propriedade do Mundo Digital CD. Estas informacgdes confidenciais sdo
compartilhadas para fins de avaliagdo da Proposta Comercial para o projeto
em questdo. A aceitagdo deste material implica que essas informagodes
confidenciais serdo usadas somente com esta finalidade, e que as mesmas
serdo mantidas em sigilo, ndo serdo reproduzidas, reveladas a terceiros ou
----- usadas, totalmente ou parcialmente, sem permissdo expressa e por escrito

----- do Mundo Digital CD. © Copyright2013, Mundo Digital CD.

Esse documento foi assinado por WILMAR RODRIGUES ORTIZ JUNIOR. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://sign.signdocmd.com.br/validate/FTHKG-QXGBJ-48QE3-

8SSRB

https://mundodigitaltech.com.br


https://mundodigitaltech.com.br/

INTRODUGAO
Ao Hospital de Urgéncias de Goids Dr. Valdemiro Cruz (HUGO).

A empresa MUNDO DIGITAL TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, inscrita no
CNPJ sob o nUmero 32.650.036/0001-07, inscricdo estadual nUmero
0789813200110, sediada no enderego: SCS Quadra 01, Bloco K, Sala 1103 e 1104,
Edificio Denasa, Asa Sul, CEP: 70.398-900, vem pela presente apresentar sua
proposta de precos.

PROPOSTA - VALORES

umento e[suas assinaturas acesse https://sign.signdocmd.com.br/validate/FTKK

Quantidade Valor Unitario

Certificado Digital - Servico de assinatura %
digital com garantia de reposigao 2335 R$ 168,43 Rs 393.284,05 o
©

[a

T

Q

Suporte: Suporte técnico 1 Rs 51.495 00 5

. ’ -

N

2

o

0

LUl

*Valor total da proposta de R$ 393.284,05 (Trezentos e noventa e trés mil duzentgs e
oitenta e quatro reais e cinco centavos), com todos os, tributos, incidéncias fisca% e
contribuicées de qualquer natureza ou espécie, encargos sSociais, custos d/reto§ e
indiretos relativos a disponibilizagdo do sistema.

*Exceto o valor do suporte, ao qual sera considerada a mensalidade de R$ 51.495,00.

sinado por WILMA

*A partir de junho de 2025, os valores contratuais seréo reajustados em 4,06%, com base no II@CA
acumulado no periodo de julho de 2023 a junho de 2024. Esse indice serviu de referéncia para a nq;sa
tabela de pregos vigente desde julho de 2024.

ocumen

*Os préximos reajustes ocorrerdo em junho de 2026 e junho de 2027, com base no IPCA acumu a

correspondente a tabela vigente em cada periodo. iR

https://mundodigitaltech.com.br
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- Obs.: Considerando a obrigatoriedade de instalagdo dos certificados digitais em HSM contratado com

te/FTKKG-QXGBJ-48QE3-

DADOS MUNDO DIGITAL

br,

Nome Fantasia: MUNDO DIGITAL TECH

Razdo Social: MUNDO DIGITAL TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
Inscrigdo estadual ou municipal 0789813200110

CNPJ: 32.650.036/0001-07

Endereco: SCS, Quadra 0], Bloco K, Sala 1103 e 1104, Edificio Denasa.

Bairro: Asa Sul

CEP. 70.398-900. Brasilia — DF

Tel: (61) 3003 - 0632 / Celular. 61 99310-8965
Dados Bancarios: Banco Itad — 341

Agéncia — 0198 / Conta Corrente — 23879-2

Encerramento da proposta

Encerramos esta proposta comercial e declaramos que nos pre¢os cotados
estdo incluidas todas as despesas, tais como tributos, seguros, transporte,
pagamento de mdo de obra, frete até o destino, seguros, garantia e todos os
demais encargos e/ou descontos porventura existentes.

Estamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

r@do por WILMAR RODRIGUES ORTIZ JUNIOR. Para validar o documento e suas assinaturas acesse https://sign.signdocmd.com

Sl

servico e instalado nas dependéncias da SES GO com integragdo unica para emissdo dos certificados @

o
digitais, apenas € possivel a utilizagdo de certificados digitais da empresa integradora e fornecedora de

HSM.

https://mundodigitaltech.com.br
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Brasilia, 15 de maio de 2025

Assinado digitalmente por:
WILMAR RODRIGUES ORTIZ JUNIOR
CPF: 005.646.281-66

Certificado emitido por AC SOLU Tdgultipla v5
Data: 15/05/2025 11:50:00 -03:0(d ignDoc
Wilmar Ortiz
Analista de CS

Aceite da Proposta:
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